GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO (DETRAN-GO)

CONCORRENCIA N° 001/2021

CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE PUBLICIDADE PRESTADOS

POR INTERMEDIO DE AGENCIAS DE PROPAGANDA

SUBCOMISSAO TECNICA

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

MEMBRO: A

Quesito 2 — Capacidade de Atendimento

Quesito 3 — Repertério

Quesito 4 — Relatos e Solugdes de Problemas de Comunicagdo

LICITANTE: Propeg

Quesito 2 — Capacidade de Atendimento — 10 (DEZ) PONTOS

ITEM

NOTA

JUSTIFICATIVA

b)

c)

d)

e)

O porte e a tradigdo dos clientes, como
anunciantes publicitarios, e o periodo de
atendimento de cada um

A experiéncia dos profissionais da licitante
em atividades publicitdrias e a adequacgdo das
quantificagdes e qualificagbes desses
profissionais as necessidades de
comunicacgdo publicitdria do Detran

A adequacdo da infraestrutura e das
instalagBes que estardo a disposi¢do do
Detran na execugdo do contrato

A funcionalidade do relacionamento
operacional entre o Detran e a licitante

A relevancia e utilidade das informacg&es de
marketing e comunicagdo, das pesquisas de
audiéncia e da auditoria da circulagdo e
controle de midia que a licitante colocara
regularmente a disposi¢do do Detran

Agéncia comprova ter em seu rol de

atendimentos clientes de tradicio e
grande porte, como Prefeitura de Recife,
Ministério do Turismo, Petrobras, etc.
Relaciona profissionais com experiéncia,
com qualificagBes - sem pessoal com pds-
graduagdo strictu sensu em seu grupo.

Comprova adequada infraestrutura nas

diversas sedes da empresa.
Especificamente em Goiania,
equipamentos insuficientes para

produgdo, com processadores e memoria
RAM  amplamente questionaveis para
relata

rapidas  renderizagdes.  Na&o

equipamentos de adudio e video a
contento, nem seus softwares necessarios
para execucdo criativa. Agéncia se propoe

a atender plenamente o Detran com




pesquisas qualitativas e quantitativas.

TOTAL DO ITEM 9,0 Observagdo:
Quesito 3 — Repertério — 10 (DEZ) PONTOS
ITEM NOTA JUSTIFICATIVA
a) Aoriginalidade da solugdo criativa e a Algumas das pegas protocoladas pela
adequacdo a natureza do cliente, ao publico- agéncia revelam baixa originalidade, mas
alvo e ao desafio de comunicagao cumprem com criatividade a missdo de
b) A clareza e precisdo das mensagens e a comunicar o que o anunciante pretende. E
adequacdo da linguagem as caracteristicas i~ . .
; L o caso da peca “Ndo deixe o transito
dos meios e publico-alvo q o let3 g q
c) Aqualidade da produgdo, da execugdo e do mudar voce”. Coletanea de pecas da
acabamento das pecas campanha da Caixa EconOmica,
principalmente em video, demostra
clareza e precisdao. Acabamento das pecas
é visivel. Signo geral “Descubra o mundo
no Brasil” é satisfatério,b, mas o
enquadramento do hipoicone (fotos em
paralelo) ndo convence pela solugdo cliché
e execugao simpldria, ainda que a agéncia
nitidamente queira privilegiar e emoldurar
as imagens paradisiacas.
TOTAL DO ITEM 9,5
Quesito 4 — Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo — 10 (DEZ) PONTOS
ITEM NOTA JUSTIFICATIVA
a) A evidéncia de planejamento estratégico por Agéncia demonstra planejamento

b)

c)

d)

parte da licitante na proposi¢do da solugao
publicitaria

A demonstrac¢do de que a solugdo publicitaria
contribui para o alcance dos objetivos de
comunicagdo do cliente

A complexidade do desafio de comunicagdo
apresentado no relato e a relevancia dos
resultados obtidos

O encadeamento légico da exposi¢do do

estratégico na proposicdo de solugdo.
Observa-se ainda que a empresa cumpre
com a demonstracdo de satisfacdo dos
clientes via protocolar. Contudo, é média
a complexidade do de
comunicagdo, como O caso em que a

desafio

agéncia atende a demanda da Caixa, que

busca ‘acalmar’ cientes endividados e




relato pela licitante

chama-los para renegociacdo, evitando,
assim, inadimpléncia. Descri¢gdes de
solugbes ndo estdo a contento, sem
demonstracao em dados da
transformagdo  pds-comunicagao. 0]
mesmo se repete na campanha da
Petrobras, cuja metodologia ndo ¢é
satisfatéria, j& que talvez exigiria a
divulgacdo de estudo com grupos focais
ou pesquisa quantitativa — afinal, se as
pesquisas pos-veiculacdo realmente fazem
parte dos servigos corriqueiros publicos.

TOTAL DO ITEM 9,0 Observagdo:
TOTAL Observacao
Quesito 2 — Capacidade de Atendimento 27,5

Quesito 3 — Repertorio

Quesito 4 — Relatos de Solucées de Problemas de

Comunicacao




