GOVERNODO ESTADO DE GOIAS
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO
CONCORRENCIA N° 001/2021 - DETRAN-GO

CONTRATACAO DE SERVICOS DE PUBLICIDADE PRESTADOS
POR INTERMEDIO DE AGENCIAS DE PROPAGANDA
SUBCOMISSAO TECNICA

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
MEMBRO: B

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento
Quesito 3 - Repertdrio
Quesito 4 - Relatos e Solucdes de Problemas de Comunicacgao

LICITANTE: Netmidia

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento - 10

DEZ) PONTOS

ITEM

NOTA

JUSTIFICATIVA

a) o porte e a tradigcdo dos clientes, como
anunciantes publicitdrios, e o periodo de
atendimento de cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da
licitante em atividades publicitdrias e a
adequagdo das quantificacées e qualificacbes
desses  profissionais as necessidades de
comunicagdo publicitdria do DETRAN;

c) a adequagdo da infraestrutura e das
instalagcées que estardo a disposi¢cdo do DETRAN
na execugdo do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento
operacional entre o DETRAN e a licitante;

e) a relevincia e a utilidade das
informagdes de marketing e comunicagdo, das
pesquisas de audiéncia e da auditoria de
circulagdo e controle de midia que a licitante
colocard regularmente a disposigdo do DETRAN.

A licitante apresenta clientes de médio
porte e tradicdo (com periodo de
atendimento de cada um),
especificamente do setor privado, dos
segmentos de construgdo e incorporagdo,
de imdveis, automobilistico e de pecas
automotivas.

A experiéncia  dos  profissionais,
quantificagdes e qualificacées atendem as
necessidades do DETRAN-GO, porém um
dos profissionais relacionados como
redator ndo tem graduacdo mencionada
no Caderno de Atendimento.

Infraestrutura e instalagées foram
apresentadas, mas sem especificacdo de
configuragdo, memdria e capacidade dos
equipamentos.

Com relagdo a funcionalidade do
relacionamento operacional, a licitante

cumpre com o item, incluindo a
disposi¢cdo de sistema de
acompanhamento de suas atividades.

A relevincia e a utilidade das
informagdes de marketing e

comunicagdo, pesquisas de audiéncia,
auditoria de circulagdo e controle de
midia a disposicdo do DETRAN-GO é
padrdo. Observou-se a citagdo de um
assessor de pesquisa. Mas, sem mengdo ao
nome e formagdo.




TOTAL DO ITEM 9,0 Observacgdo:
Quesito 3 - Repertério - 10 (DEZ) PONTOS
ITEM NOTA JUSTIFICATIVA

a) a originalidade da solugdo criativa e sua Utilizagdo de formatos tradicionais como

adequagdo a natureza do cliente, ao ptblico- solugdo criativa, os padrées utilizados

alvo e ao desafio de comunicagdo; pelo mercado. Cumpre com a adequagéo

s da natureza do cliente, ao ptiblico-alvo e
b) a clareza e a precisdo das mensagens e . L
. . \ . ao desafio de comunicagdo.

a adequagdo da linguagem as caracteristicas

dos meios e piibicos-alvo; Hd clareza e a precisdo das mensagens e

c) a qualidade de produgdo, da execugdo e adequag a0 da . ling uagem as
caracteristicas dos meios e ptibicos-alvo.

do acabamento das pegas.
A licitante cumpre com a qualidade de
produgdo e execugdo, mas peca no
acabamento das pecas. Como exemplo
cita-se a peca “Sebrae - 10 dias de
empreendedorismo” que estd granulada
(sensagdo de imagem desfocada).

TOTAL DO ITEM 8,5 Observagdo:

Quesito 4 - Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacgao - 10 (DEZ) PONTOS

ITEM NOTA JUSTIFICATIVA
a) a evidéncia de planejamento estratégico Hd evidéncia de  planejamento
por parte da licitante na proposigcdo da solugdo estratégico na proposicdo da solugdo
publicitdria; publicitdria, com encadeamento l6gico
~ ~ da exposigdo do relato.
b) a demonstracdo de que a solugdo posig
publicitdria contribuiu para o alcance dos A licitante apresenta contribuicdo para o
objetivos de comunicagdo do cliente; alcance dos objetivos de comunicagdo dos
. ) clientes.
c) a complexidade do desafio de
comunicagdo apresentado no Relato e a Os desafios relatados sdo de média a
relevdncia dos resultados obtidos; baixa  complexidade por  estarem
(. - dependentes de agbes internas de direto
d) o encadeamento légico da exposigcdo do rep £
.. impacto nos resultados das empresas
Relato pela licitante. . ; . ; . ~
(investimento financeiro). Sdo agdes
comerciais e de relacionamento para
impacto em retorno de vendas e ntimero
de clientes.
Os resultados sdo apresentados em dados
numéricos e percentuais. Conferindo
relevdncia nos resultados.
TOTAL DO ITEM 9 Observacgdo:
TOTAL 26,5 | Observacio:

Quesito 2 — Capacidade de Atendimento
Quesito 3 — Repertorio

Quesito 4 — Relatos de Solucoes de Problemas de
Comunicacio




